
www.jobcenter.digital

Ihr Antrag auf 
Bürgergeld: 
ganz einfach online!
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Antrag online stellen
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Bitte beachten 
Sie, dass eine 
E-Mail-Adresse 
nur für ein 
Konto genutzt 
werden kann!

Weitere Fami-
lienangehörige 
benötigen eige-
ne E-Mail-Ad-
ressen, um 
ein Konto 
anzulegen.
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Sie haben Post: Bitte öffnen Sie Ihr persönli-
ches E-Mail-Postfach

Bestätigen Sie Ihre E-Mail-Adresse 
innerhalb von 24 Stunden!
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Sie finden den Antrag auf Bürgergeld über 
folgende Wege:

Geben Sie im Suchfenster 
das Wort "Bürgergeld" ein.

oder
Wählen Sie im Hauptmenü 
unter eServices den Punkt 
"Erstmals Bürgergeld".

Scrollen und unter 
"Alle eServices der Bundes-
agentur für Arbeit" auf 
Jobcenter klicken. 
-> "Bürgergeld beantragen"
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Scannen Sie zunächst 
den QR-Code vom 
Blatt mit Ihrem Frei-
schaltcode und folgen 
Sie dann der Anlei-
tung im Innenteil die-
ses Flyers.

Oder öffnen Sie in Ihrem Browser die Inter-
netseite:

Um die eServices auf jobcenter.digital nutzen 
zu können, benötigen Sie ein Konto bei der 
Bundesagentur für Arbeit.

Mit Hilfe des Freischaltcodes verknüpfen Sie 
dann Ihr Konto mit Ihren Jobcenter-Daten.

Danach können Sie über jobcenter.digital An-
träge stellen, Nachrichten und Anlagen sicher 
ans Jobcenter schicken und Ihre Bewerbungs-
unterlagen verwalten.

www.arbeitsagentur.de/ 
link/freischaltcode



,

Herausgegeben von:
Jobcenter Kreis Paderborn
Hedwig-Dransfeld-Str. 1-3
33104 Paderborn

Bildnachweise: 
Cover: © Bettencourt/peopleimages.com - stock.adobe.com

Immer dabei: 
Die Jobcenter App

i
Der Antrag auf Bürgergeld besteht aus zwei 
Teilen. Der erste Teil (Tag der Antrag-
stellung) ist Ihre Willenserklärung, diese 
umfasst vier Schritte.

Nachdem Sie den ersten 
Teil abgeschickt haben, 
können Sie im Anschluss 
Ihre Antragsdaten erfassen 
und Anlagen hochladen. 
Erst dann können wir Ihren 
Antrag bearbeiten.

Google Play Store Apple App Store

Hotline Technischer Support

Erreichbar Montag bis Freitag
08.00 bis 18.00 Uhr

Telefon: 0800 4 5555 01


